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Anwesende Personen/personnes présentes:
Gilbert Hirsch, Geschaftsfihrer Wirtschaftskammer Biel-Seeland
Miriam Stebler, Prasidentin Bieler KMU
Jasmin Waldvogel, Stellvertretende Direktorin Handels- und Industrieverein Kt. Bern
Noah Caradonna, Projektleiter Wirtschaftskammer Biel-Seeland
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Einleitung

* Erste Umfrage wurde 2020 vom Bieler KMU durchgefiihrt / Premier sondage réalisé en 2020 par les PME Biennoises

e Seit 2022 gemeinsam mit der Wirtschaftskammer Biel-Seeland und dem Handels- und Industrieverein des Kantons Bern
/ En collaboration avec la Chambre économique Bienne-Seeland et I’'Union du Commerce et de I'Industrie du canton de
Berne depuis 2022

* Die diesjahrige Umfrage wurde in Zusammenarbeit mit dem Kanton Bern durchgefihrt, der vor allem den Teil zur
Personalsituation und Lehrlingsausbildung mitgestaltet hat / Le sondage de cette année a été réalisé en collaboration
avec le canton de Berne, qui a notamment contribué a la partie sur la situation du personnel et la formation des
apprentis

* Anzahl der versandten Formulare: 842 / Nombre de formulaires envoyés: 842

* Anzahl der gesammelten und bestatigten Formulare: 201 (24%) / Nombre de formulaires récoltés et validés: 201 (24%)
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PME Biennoises Sektion Biel-Seeland /Berner Jura
Ziele Objectifs
Sich informieren Uber Se renseigner sur
* Die wirtschaftliche Situation der regionalen e Lasituation économique des PME régionales (chiffre
Unternehmen (Umsatz und Rentabilitat) d’affaires et rentabilité)
* Die wichtigsten aufgetretenen Probleme * Les principales problématiques rencontrees

* |hr Feedback zu aktuellen Themen e Leur feedback sur des thématiques d'actualité
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Struktur der Umfrage / Structure du questionnaire

Teil 1: Information der Unternehmen / Partie 1 : Informations sur I'entreprise

Teil 2: Wirtschaftliche Lage / Partie 2: Situation économique

Teil 3: Personalsituation und Lehrlingsausbildung / Partie 3: Manque de personnel et formation des
apprenti-e-s

Teil 4: Z6lle und Wirtschaftsbeziehungen zur EU / Partie 4: Droits de douane et relations économiques

avec "'UE

Teil 5: Blirokratie / Partie 5: Bureaucratie
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Die 5 wichtigsten Ergebnisse / Les 5 principaux résultats

1. Die regionale Wirtschaft stabilisiert sich nach einem schwacheren Vorjahr. Umsatz und Rentabilitat

entwickeln sich ausgeglichener, der Ausblick ist vorsichtig optimistisch.

1. U'économie régionale se stabilise apres une année précédente plus faible. Le chiffre d'affaires et la

rentabilité évoluent de maniere plus équilibrée, tandis que les perspectives restent prudemment

optimistes.
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Die 5 wichtigsten Ergebnisse / Les 5 principaux résultats

2. Burokratie ist die grosste Sorge der Unternehmen. 77% fuhlen sich stark belastet, und vier von funf
berichten von einem steigenden administrativen Aufwand in den letzten finf Jahren. Gefordert wird in

erster Linie der Abbau unndtiger Vorschriften, nicht nur deren Digitalisierung.

2. La bureaucratie constitue la principale préoccupation des entreprises. 77 % se sentent fortement
pénalisées et quatre entreprises sur cing indiquent que la charge administrative a augmenté au cours des
cing dernieres années. Elles demandent en priorité la suppression des prescriptions inutiles, et pas

uniguement leur numérisation.
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Die 5 wichtigsten Ergebnisse / Les 5 principaux résultats

3. 42% der Unternehmen sind von Zollen betroffen, meist indirekt Uber Lieferketten und Kunden. Am

haufigsten reagieren sie mit Preisanpassungen, viele warten aber noch ab.

3. 42 % des entreprises sont touchées par les droits de douane, le plus souvent de maniere indirecte par
I'intermédiaire des chaines d’approvisionnement et des clients. Elles réagissent principalement par des

adaptations de prix, tandis que beaucoup attendent encore avant de prendre d’autres mesures.
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Die 5 wichtigsten Ergebnisse / Les 5 principaux résultats

4. Der Personalbedarf steigt: 45,8% suchen aktuell Personal (Vorjahr: 39,1%). Die

Rekrutierungsschwierigkeiten bleiben hoch, verscharfen sich aber nicht weiter.

4. Les besoins en personnel augmentent : 45,8 % des entreprises recherchent actuellement du personnel,
contre 39,1 % l'année précédente. Les difficultés de recrutement restent élevées, mais ne s'aggravent pas

davantage.
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Die 5 wichtigsten Ergebnisse / Les 5 principaux résultats

5. Mehr Unternehmen erhdhen ihre Investitionen, als sie reduzieren. Im Vordergrund stehen Digitalisierung

und IT, gefolgt von Maschinen, Anlagen und Infrastruktur sowie Marketing und Vertrieb.

5. Les entreprises qui augmentent leurs investissements sont plus nombreuses que celles qui les
réduisent. Les priorités sont la numérisation et I'informatique, suivies des machines, des installations et

des infrastructures, ainsi que du marketing et de la vente.
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Teil 1 : Information zu lhrem Unternehmen / Partie 1 : Informations sur votre entreprise

1.1 In welchem Tatigkeitsfeld ist Inr Unternehmen tatig ? Dans quel domaine opére votre entreprise ?

1,5%
N

. Dienstleistungen (inkl. Banken und Versicherungen)
B Industrie

Baugewerbe
[ Sonstiges
@ 'nformatik

@ Detailhandel

.| Gastronomie
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Teil 1 : Information zu lhrem Unternehmen / Partie 1 : Informations sur votre entreprise

1.2 Wie viele Mitarbeitende beschaftigt Ihr Unternehmen (Vollzeitpensum) / Combien votre entreprise
compte-t-elle de collaborateurs-trices en équivalent plein temps ?

3,5% —

9

8 Zwischen 11 und 50
@ Weniger als 10
Zwischen 51 und 100

| Zwischen 101 und 250

@ VMehrals 250
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.1 Wie bewerten Sie den Umsatz fur das Geschaftsjahr 2025 im Vergleich zu 2024? Comment évaluez-
vous le volume de votre activité (chiffre d'affaires) pour I'année 2025 par rapport a 20247?

4,0% ——

. Etwa gleich wie 2024 (zwischen -5% und +5%)
@ Besser als 2024 (+5% bis +20%)
Schlechter als 2024 (mehr als -5%)

[ Viel besser als 2024 (mehr als +20%)
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

Vergleich | Comparaison
2026

2.1 Wie bewerten Sie den Umsatz fiir das Geschaftsjahr 2025 im Vergleich zu 2024? / Comment évaluez-vous 2.1 Wie bewerten Sie den Umsatz fiir das Geschaftsjahr 2024 im Vergleich zu 20237 / Comment évaluez-vous
le volume de votre activité pour I'année 2025 par rapport a 2024? le volume de votre activité pour I'année 2024 par rapport a 2023?

. Schlechter (mehr als -5%)

. Schlechter (mehr als -5%)
@ Etwa gleich (zwischen -5% und +5%)

) Etwa gleich (zwischen -5% und +5%)
Besser (+5% bis +20%)

Besser (+5% bis +20%)
. Viel besser (mehr als +20%)

. Viel besser (mehr als +20%)
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.2 Wie schatzen Sie |hr Rentabilitatsniveau (EBITDA) fir das Geschaftsjahr 2025 ein? Comment évaluez-
vous la rentabilité de votre activité sur I'année 2025 (EBITDA) ?

1,5%
]

- Etwa gleich wie 2024 (zwischen -5% und +5%)
@ Sschiechter als 2024 (mehr als -5%)
Besser als 2024 (+5% bis +20%)

[ Viel besser als 2024 (mehr als +20%)
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

Vergleich | Comparaison
2026

2.2 Wie schatzen Sie Ihr Rentabilitdtsniveau (EBITDA) fur das Geschéftsjahr 2025 ein? / Comment évaluez- 2.2 Wie schatzen Sie Ihr Rentabilitatsniveau (EBITDA) fir das Geschéaftsjahr 2024 ein? / Comment évaluez
vous la rentabilité de votre activité sur 'année 2025 (EBITDA)? vous la rentabilité de votre activité sur I'année 2024 (EBITDA)?

. Schlechter (mehr als -5%)

. Schlechter (mehr als -5%)
. Etwa gleich (zwischen -5% und +5%)

. Etwa gleich (zwischen -5% und +5%)
Besser (+5% bis +20%)

Besser (+5% bis +20%)
@ Viel besser (mehr als +20%)

@ Viel besser (mehr als +20%)
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.3 Wie beurteilen Sie die Aussichten fur Ihr Unternehmen in Bezug auf Umsatzwachstum in den nachsten 12 Monaten?

Comment évaluez-vous les perspectives de votre entreprise en termes de croissance du chiffre d'affaires pour les 12
prochains mois

f’U
65 (32,3%)

60 Mittelwert / Valeur moyenne
Skala / échelle 1-10

50

2026 5,73 +0,48 vs. 2025

40
32 (15,9%)
30

20

30 (14,9%)
27 (1

10 8 (4,0%)

2 (1,0%) 3 (1,5%)

ke 25 (12,4%) 2025 5,25 £0,00 vs. 2024
2024 5,25
5 (2,5%) 4(2,0%)
o . eeesm TN - .
5 6 7 8 9 10

1 2 3 A
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.4 Wie beurteilen Sie die Aussichten fir Ihr Unternehmen in Bezug auf Rentabilitadt in den nachsten 12 Monaten?/

Comment évaluez-vous les perspectives de votre entreprise en ce qui concerne votre niveau de rentabilité (EBITDA) pour
les 12 prochains mois ?

70

62 (30,8%)

60 Mittelwert / Valeur moyenne

Skala / échelle 1-10
50
44 (21,9%)
2026 5,54 +0,36 vs. 2025
40
34 (16,9%)
i 2025 5,18 +0,01 vs. 2024
16 (8,0%)
2024 5,17
4 (2,0%) 2 (1,0%)
e
6 7 8 9 10

30
20

10 8 (4,0%)

2 (1,0%) 2 (1,0%)
0 . E— [E—
1 2 3 4 5
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.5 Wie schatzen Sie lhre Investitionen im Jahr 2026 im Vergleich zu 2025 ein?/ Comment estimez-vous vos
investissements en 2026 par rapport a 2025 ?

ap.

@ Deutlich erhht
Etwas erhdht

) Etwa gleich geblieben

[ Etwas reduziert

@ Deutlich reduziert

. Keine Investitionen getatigt
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

In welche Bereiche haben Sie im Jahr 2026 hauptsachlich investiert?/ Dans quels domaines avez-vous
principalement investi en 2026 ?

oigiaisierung und 17 [ 05 56 5 %
Maschinen, Anlagen und Infrastruktur ([ RGN s: 55 %)
Marketing und Vertrieb _ 52 (28,4 %)
Personalgewinnung und Weiterbildung _ 50 (27,3 %)
Neue Produkte und Dienstleistungen _ 34 (18,6 %)

Nachhaltigkeit und Energieeffizienz - 15 (8,2 %)

Forschung und Entwicklung - 14 (7,7 %)

Markteintritt in neue Regionen - 14 (7,7 %)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Teil 2 : Wirtschaftliche Lage / Partie 2 : Situation économique

2.6 Welche dieser Herausforderungen bereiten Ihnen aktuell Sorgen fir Ihr Unternehmen?/ Parmi ces défis, lesquels
préeoccupent actuellement votre entreprise ?

Skala: 1 =, keine Sorge” bis 10 = ,sehr grosse Sorge” / échelle 1 = « aucune préoccupation » a 10 = « trés grande préoccupation »

Biirokratie

1 . I 637 o0t
Bureaucratie
2. Cybersecurity 1 619 o1
Cybersecurité
3. Gecpolitische Konflikte . 573 w0l
Conflits géopolitiques
o 4. frersie und Rohstofforerse [ —— s65  0ss
Prix de 'énergie et matiéres premiéres
s eSS i 1 532 4003
Pénurie de main-d'ceuvre qualifiee
v 6. Rickgang der fachfrage [ — 507 -os0
Baisse de la demande
v 7. Konkurrens ] Mettbewert — 501 w00
Concurrence / compeétition
Standortbedingungen Biel-Seeland
8. I
4 Conditions d'implantation Bienne-5eeland 4,58
v o, Handglsrestrlktlpnen [ Zolle _ 4,34 0,38
Restrictions commerciales / Douane
10, ZUyeriéssigkelt dor Lieferketten — 426 <03
Fiakilité des chaines d'approvisionnement
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

3.1 Sind Sie auf Personalsuche ? / Etes-vous a la recherche de personnel ?

Vergleich | Comparaison
2026

3.1 Sind Sie auf Personalsuche? / Etes-vous a la recherche de personnel?

3.1 Sind Sie auf Personalsuche? / Etes-vous a la recherche de personnel?
45,8% @ Nein
| e

. Nein
. Ja
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Wie viele Personen (in Zahlen) suchen Sie ? / Combien de personnes (en nombre) recherchez-vous ?

Vergleich | Comparaison

2026 2025

Wie viele Personen (in Zahlen) suchen Sie? / Combien de personnes recherchez-vous? Wie viele Personen (in Zahlen) suchen Sie? / Combien de personnes recherchez-vous?

5,4%
2,5%
1,1% @) Weniger als 2 8,6% 1.2% ) Weniger als 2
2,2% . .
. Zwischen 2 und 5 . Zwischen 2 und 5

Zwischen 6 und 10 Zwischen 6 und 10

. Zwischen 11 und 15 . Zwischen 11 und 15

. Mehr als 15 . Mehr als 15




wirtschaftskammer biel-seeland

- HANDELS- UND INDUSTRIEVEREIN
Lo | Bieler KMU______ | DES KANTONS BERN
lC)i é‘ﬁl;ge‘éﬁgﬁgmlque pME B|ennn|ses Sektion Biel-Seeland/Berner Jura

Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

3.2 Haben Sie derzeit Schwierigkeiten bei der Einstellung von Personal? / Rencontrez-vous des difficultés a recruter ?

Vergleich | Comparaison

2026

3.2 Haben Sie derzeit Schwierigkeiten bei der Einstellung von Personal? / Rencontrez-vous des difficultés &

3.2 Haben Sie derzeit Schwierigkeiten bei der Einstellung von Personal? / Rencontrez-vous des difficultés a
recruter?

recruter?

. Nein
. Ja

34,8%
. Nein
. Ja
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Berufe mit Einstellungsschwierigkeiten: In welchen Berufen? / Les métiers ou il est difficile de recruter : quels sont-ils ?

Elektroberufe (Installateur, Netz-, Montageelektriker) IR B
Verkauf / Sales I
Ingenieure (Bau-, Holzbau-, Elektroingenieur) NG 6
Projektleitung I ©
Sanitér- / Heizungsinstallateure NI 4
IT-Entwicklung / Informatik [N 4
Administration / Biro [ 4
Treuhand GG
CNC- / Polymechaniker [N
Kaderstellen (inkl. mittieres Kader)
Beratung NN
Baufiihrung N
Strassenbau (Polier, Vorarbeiter, Maurer) [ EIEGTINGGGEGN
Produktion (qualifiziert, Schicht) GG
Pflege / Gesundheitsberufe NG
Branchenubergreifend / diverse [ IEGGG—
IT-Architekt / Business Analyst NGNS °
Holzbau (Zimmermann, Projektleiter) [N °
Product Management / Verkaufsleitung [ NRG_G_m. 2

W W wwwwwww

0 2 4 6 8
Anzahl Nennungen

Zusétzlich 28 Berufe mit je 1 Nennung (u.a. Logistik, Architektur, Marketing, Pharmazie, Schreiner, Spengler)
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

3.3 Bilden Sie aktuell Lehrlinge aus und in welcher Sprache?/ Formez-vous actuellement des apprenti-e-s et dans quelle
langue ?

2,5%

£ Nein
@ Ja nur deutsch
Ja, deutsch und franzdsisch

© " Ja, nur franzésisch
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Grinde, weshalb Ihr Betrieb aktuell keine Lehrstellen anbietet / Raisons pour lesquelles votre entreprise ne propose
actuellement aucun poste d'apprentissage

zeitaufwand fiir Betreuung zu hoch || R 25 21.2%)
Fehlende Ausbildungsverantwortliche _ 24 (20,3%)

Schlechte Erfahrung - 6 (5,1%)

Fehlende Qualifikation der Bewerbenden - 4 (3,4%)

Fehlende Bewerbungen - 4 (3,4%)

Weitere, frei genannte Griinde (je 1 Nennung, thematisch gruppiert)

Betriebsgrosse [ Struktur (4) Kein passendes Berufsbild (5) Aktivitat | Auslastung zu gering (2)
1-Personenbetrieb - zu klein - junges Unternehmen - Beruf erfordert Hochschulausbildung - keine eidg. Lehre Activité trop faible pour engager un stagiaire - keine
Nachfolge offen vorhanden - keine klassischen erlernbaren Jobs - Zukunftsaussichten fir Lehrlinge

spezifische / technische Erstausbildung ndétig - Travail trop

spécifique

Sonstiges / zeitlich (4)

Lehrling kommt ab August 2026 - Job existiert heute noch nicht - administrative Griinde - keine Lehrlingsausbildung verfugbar
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Was sind fur Ihren Betrieb die wichtigsten Griinde, Lernende auszubilden? / Quelles sont les principales raisons, pour
votre entreprise, de former des apprenti-e:s ?

I - (-5

Verantwortung fur die Berufsbildung tibernehmen

Fachkrafte langfristig aufbauen
Beitrag zur Region / Gesellschaft leisten
Wirtschaftlicher Nutzen fur den Betrieb

Tradition im Unternehmen

I 5 (%)
T
I - ¢

I : -

0 10 20 30 40 50 60 70
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

3.4 Konnten Sie sich grundsatzlich vorstellen, Lernende in beiden Sprachen auszubilden? / Pourriez-vous, en principe,
envisager de former des apprenti-e:s dans les deux langues ?

0 Nein
@ Ehernein

Ja

" Eherja

. Wir bilden bereits in beiden Sprachen aus
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Was sind die Hauptgriinde? / Quelles en sont les principales raisons ?

Zusatzlicher Betreuungs- / Organisationsaufwand _ 35 (31,0%)
Wirtschaftliche oder betriebliche Griinde _ 32 (28,3%)

Keine oder ungeeignete Bewerbungen ' 1 (0,9%)

0 10 20 30 40 50 60

Weitere, frei genannte Griinde (je 1 Nennung, thematisch gruppiert)

Franzésisch als alleinige Arbeitssprache (4) Struktur / Betriebsart (3) Kein Lehrbetrieb / kein Angebot (4)
le frangais est I'unique langue de travail - Entreprise Entreprise trop petite - Beratung, nur Seniors - wir sind in der keine Lehrlinge - pas d'apprentis - wir haben keine
francaise (lien maison-mére Paris) - Kundenprojekte nur in Beratung tatig Lehrstellen - keine eidg. Lehre vorhanden

Deutsch und Englisch - keine Fremdsprache ndétig

Infrastruktur (1)
keine Berufsschule auf Franzosisch in der Nahe
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

3.5 Haben Sie Mihe, Lernende zu finden? / Avez-vous des difficultés a trouver des apprenti-e-s?

5,0%

M Nein
. Teilweise

Ja
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

In welchen Berufen haben Sie Mihe, Lernende zu finden? / Dans quelles professions avez-vous des difficultés a trouver
des apprenti-e:s ?

49 genannte Berufe aus den Freitext-Antworten, thematisch gruppiert (Mehrfachnennungen pro Antwort maéglich)

Bau & Ausbau

10

Maurer - Strassenbau - Bodenleger - Maler - Gipser - Dachdecker - Zimmermann - Schreiner

Elektroberufe

9
Elektroinstallateur - Montage-Elektriker - Netzelektriker - Elektroniker

Kaufméannisch / Logistik

7

KV - Kaufmann - Logistiker - Lager

Mechanik /| Metall

5

Mechaniker - Polymechaniker - Industrielackierer - Oberflachenbeschichter - Galvanik

Sanitar / Heizung / Spengler 4

Sanitérinstallateur - Heizungsinstallateur - Spengler

Informatik

4
Informatiker - Plattformentwickler

Weitere Einzelberufe

10

Pharma-Assistenz - Solarinstallateur - Recyclist - Fleischfachmann - Veranstaltungstechnik - Geomatiker - u.a.
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Teil 3: Fachkrafte & Lehrlinge / Partie 3: Personnel & apprentissage

Worin bestehen die Hauptschwierigkeiten? / Quelles en sont les principales difficultés ?

Bewerbungen erflllen die Anforderungen nicht _ 31 (72,1%)
Beruf ist fur Jugendliche wenig attraktiv _ 16 (37,2%)

Sprachliche Anforderungen - 5 (11,6%)

Konkurrenz durch andere Betriebe / Branchen - 4 (9,3%)
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Teil 4: Z6lle & EU-Beziehungen / Partie 4: Douane & relations UE

4.1 Ist Ihr Unternehmen von aktuellen oder geplanten Zdllen betroffen? / Votre entreprise est-elle concernée par des
droits de douane actuels ou prévus ?

4,5%

_

I Nein

B Ja, indirekt Gber Lieferketten oder Kunden
Ja, direkt (Import/Export)

W Weiss nicht
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Teil 4: Z6lle & EU-Beziehungen / Partie 4: Douane & relations UE

Wie hat Ihr Unternehmen darauf reagiert oder plant darauf zu reagieren? / Comment votre entreprise a-t-elle réagi ou
prévoit-elle de réagir ?

Bisher keine Massnahmen

38 (44,7%)

Preise angepasst

37 (43,5%)

Lieferanten oder Absatzmarkte angepasst

15 (17,6%)

Investitionen oder Projekte verschoben

13 (15,3%)

o

10 20 30 40
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Teil 4: Z6lle & EU-Beziehungen / Partie 4: Douane & relations UE

4.2 Welche Wirtschaftsraume sind fiir Ihr Unternehmen besonders wichtig? / Quels espaces économiques sont
particulierement importants pour votre entreprise ?

Schweiz

192 (95,5%)

Européaische Union (EU)

71 (35,3%)

USA 33 (16,4%)

China - 23 (11,4%)

10 (5,0%)

Indien

Andere internationale Markte 9 (4,5%)

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200



/
wirtschaftskammer biel-seeland Bieler KM“

HANDELS- UND INDUSTRIEVEREIN
/ ) ) - - > DES KANTONS BERN
g?g%%{ge%(igggmlque pME B|ennu|ses Sektion Biel-Seeland/Berner Jura
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4.3 Sind die Abkommen zwischen der Schweiz und der EU fir die Entwicklung Ihres Unternehmens wichtig? / Les accords
entre la Suisse et I'UE sont-ils importants pour le développement de votre entreprise ?

B Eher nein
B Nein

Ja

Eher ja

B \Weiss ich nicht / kann ich nicht beurteilen
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Teil 5 : Burokratie / Partie 5: Bureaucratie

5.1 Wie stark belasten administrative Vorschriften und Blrokratie Ihr Unternehmen? / Dans quelle mesure les
prescriptions administratives et la bureaucratie pesent-elles sur votre entreprise ?

5|,0%

17,9% B Eher stark
B Sehr stark
Eher wenig

 Kaum
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Teil 5 : Burokratie / Partie 5: Bureaucratie

5.2 Wie hoch ist der administrative Aufwand in den folgenden Bereichen in Ihrem Unternehmen? / Quel est le niveau de
charge administrative dans les domaines suivants pour votre entreprise ?

Personal / Arbeitsrecht 28,4% 23,4%
Bewilligung / Behérdenverfahren 33,8% 23,9%
S 7%
Dokumentationg- und 35,8% 19,4% 8,0%
Meldepflichten

20 40 60 80 100

Iﬁ-.-

o

I Hoch | Mittel Gering I Kein Aufwand
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Teil 5 : Burokratie / Partie 5: Bureaucratie

Weitere Bereiche inkl. Einschatzung / Autres domaines, y compris évaluation

Bereich Einschatzung Nennungen

Compliance / FINMA [ Hoch 3 FINMA-Unterstellung, Compliance allgemein
Datenschutz & Datenregulierung [l Hoch 2 Datenschutz, DSGVO / Data Act / Al Act
Export / Verzollung [l Hoch 2 Exportadministration, Verzollung
Statistiken & Umfragen [ Hoch 2 inkl. Umwelt- und Nachhaltigkeitsstatistiken
Zertifizierung & Produktvorschriften [l Hoch 2 Zertifizierungen, REACH / RoHS
Sektorale Behdrdenvorgaben [l Hoch 2 BAG, ElCom, BAKOM, BFE
HR-Dokumente [l Hoch 1

Offerten & Fakturierung Gering 1

16 Freitextnennungen, thematisch gruppiert
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5.3 Wie hat sich der administrative Aufwand in Ihrem Unternehmen in den letzten 5 Jahren entwickelt? / Comment la
charge administrative a-t-elle évolué dans votre entreprise au cours des 5 dernieres années ?

2,0%

pd

I Eher zugenommen
B Stark zugenommen
Unverandert

' Eher abgenommen
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Teil 5 : Burokratie / Partie 5: Bureaucratie

5.4 Welche Massnahmen wirden Unternehmen aus lhrer Sicht am meisten bei administrativen Aufwanden entlasten? /
Quelles mesures permettraient, selon vous, de réduire le plus efficacement la charge administrative des entreprises ?

Abbau unndtiger administrativer Anforderungen

146 (72,6%)

Vereinfachung von Vorschriften und Meldepflichten

103 (51,2%)

Digitalisierung von Behdrdenprozessen

94 (46,8%)

Abbau von Doppelspurigkeiten 80 (39,8%)

Schnellere Bewilligungsverfahren

78 (38,8%)

o

20 40 60 80 100 120 140 160



/
wirtschaftskammer biel-seeland - HANDELS- UND INDUSTRIEVEREIN
/ Bieler KMU 1 DES KANTONS BERN

chambre économique m T Sektion Biel-Seeland/Berner Jura
hienne-aseland PME Biennoises

Teil 5 : Burokratie / Partie 5: Bureaucratie

5.4 Welche Massnahmen wirden Unternehmen aus lhrer Sicht am meisten bei administrativen Aufwanden entlasten? /
Quelles mesures permettraient, selon vous, de réduire le plus efficacement la charge administrative des entreprises ?

Weitere Nennungen (Freitext) Anzahl

B Weniger Regulierung, mehr Eigenverantwortung 3 weniger reglementieren, weniger Verwaltung

B Einsatz von Kl fur administrative Aufgaben 2

B Flexiblere Formulare 1 anpassbar an die Organisation des Unternehmens
B Keine unnétigen Verzollungen mit der EU 1

B Informationsabgleich zwischen Behdrden 1

B Auslagerung administrativer Aufgaben an Externe 1

B Offentliche Beschaffung (SIMAP): Preis ausschlaggebend 1

Zusétzlich 1 Nennung inhaltlich deckungsgleich mit «Abbau unnétiger administrativer Anforderungen
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Flr weitere Informationen wenden Sie sich an / Pour de plus amples informations, vous pouvez

contacter:

Gilbert Hiirsch, Geschaftsfihrer Wirtschaftskammer Biel-Seeland, huersch@wibs.ch

Miriam Stebler, Prasidentin Bieler KMU, m.stebler@impirio.ch

Jasmin Waldvogel, Stellvertretende Direktorin Handels- und Industrieverein Kt. Bern,

jasmin.waldvogel@bern-cci.ch

Noah Caradonna, Projektleiter Wirtschaftskammer Biel-Seeland, caradonna@wibs.ch
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